
 
 
 
 

Acea Ato 2 SpA - Piazzale Ostiense, 2, 00154 Roma - Tel 0657991 acea.ato2@pec.aceaspa.it - capitale sociale deliberato, sottoscritto e versato pari a Euro 
362.834.340,00 CF e P.IVA 05848061007 - CCIAA RM REA 930803 Soggetto che esercita la direzione e il coordinamento ai sensi dell’art. 2497 bis Acea SpA - CF 
05394801004 www.gruppo.acea.it  

 

ACEA ATO2 SpA 

 Sostenibilità e Rapporti con il Territorio 

 
 

Garante Regionale del Servizio  
Idrico Integrato Regione Lazio 
garantesii@regione.lazio.legalmail.it 

 
E pc 

 
Segreteria Tecnica Operativa 

dell'ATO 2 Lazio Centrale Roma 
stoato2roma@pec.ato2roma.it 

 
Ing. Nicola Marcucci Area Attuazione del SII 

 e Risorse Idriche Regione Lazio  
nmarcucci@regione.lazio.it 

 
Cons. Trani Eugenio 

Consigliere Comune di Ladispoli 
trani.eugenio@pec.comunediladispoli.it 

 
 

 
Oggetto: Comune di Ladispoli – Passaggio di gestione da Flavia servizi srl ad Acea ATO 2 – 
Richiesta di chiarimenti – Riscontro 
 
Con riferimento alla nota del Garante SII prot. n. 566/SPGIMV dell’01.08.2023 di cui all’oggetto intendiamo 
fornire di seguito gli opportuni chiarimenti per quanto di nostra competenza sui singoli punti contenuti nella 
richiesta di chiarimenti ricevuta. 
 

1. Passaggio del servizio da Flavia Servizi ad Acea Ato 2 
 
Con riferimento all’aspetto relativo ai “costi”, come noto, la determinazione della tariffa del servizio idrico 
integrato non è nella disponibilità del Gestore che applica quanto approvato dalla Conferenza dei Sindaci 
dell’ATO2 in coerenza con le disposizioni emanate a livello nazionale dall’Autorità competente (ARERA). 
Ricordiamo inoltre che tutti gli utenti in condizioni di disagio economico possono avere accesso a due 
forme di bonus idrico (il Bonus sociale idrico regolamentato da ARERA a livello nazionale e il Bonus idrico 
integrativo regolamentato dall’Ente di governo dell’ambito Lazio centrale - Roma) tra loro cumulabili 
qualora ricorrano i rispettivi requisiti di ammissibilità. 
Con riferimento alle utenze condominiali, come già chiarito in diverse occasioni con l’Amministrazione 
comunale e come previsto nel Verbale di acquisizione del servizio idrico integrato sottoscritto dalle parti, 
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Acea Ato2 ha acquisito esclusivamente i contratti delle utenze associate ai contatori generali alle quali 
vengono fatturati i consumi complessivi. Tale modalità è peraltro coerente con quanto già applicato in tutti 
i comuni facenti parte dell’Ambito territoriale ottimale ATO2. E’ stata comunque fornita ampia disponibilità 
e collaborazione all’Amministrazione comunale per facilitare e gestire il periodo di passaggio alla nuova 
modalità di fatturazione anche tenendo conto delle richieste degli Amministratori di Condominio (ad 
esempio sviluppando uno specifico tool di ripartizione degli importi fatturati a beneficio degli 
Amministratori di condominio messo a disposizione gratuitamente sul sito internet del Gestore). 
 
 

2. Trasparenza e potabilità 
 
Quanto alla qualità dell’acqua distribuita in rete, la risorsa fornita viene sottoposta a tutti i controlli previsti 
dal D.Lgs. 18/2023 sia dal Gestore che dagli Enti di controllo preposti che ne verificano la conformità dei 
parametri nel rispetto del su menzionato decreto. I dati aggiornati per conoscere le caratteristiche 
organolettiche, chimiche e fisiche dell’acqua della propria zona, secondo i parametri fissati dal Decreto 
Legislativo 23 febbraio 2023, n. 18, in vigore dal 21 marzo 2023, in linea con quanto previsto dalla Direttiva 
europea, sono consultabili per tutti gli utenti sul sito web del Gestore alla pagina 
https://www.gruppo.acea.it/al-servizio-delle-persone/acqua/acea-ato-2/la-qualita-della-tua-acqua. 
Situazioni di non potabilità in alcune aree del territorio sono pregresse rispetto alla presa in carico del 
servizio e pertanto non imputabili all’attuale Gestore che ovviamente sta facendo tutto quanto in suo 
potere al fine di risolvere e superare le criticità ereditate.  
 
 

3. Urbanizzazioni 
 
In caso di nuove urbanizzazioni previste dal Comune Acea Ato 2 è sempre disponibile per confrontarsi con 
l’Amministrazione comunale per verificare gli impatti rispetto alle infrastrutture di propria competenza (reti 
idriche e fognarie, impianti idrici e di depurazione ecc.) fermo restando che gli investimenti, soprattutto se 
di entità rilevante, necessitano di opportuna programmazione e pianificazione e devono essere sottoposti 
per approvazione alla Conferenza dei Sindaci dell’ATO2 in occasione delle periodiche revisioni del 
Programma degli Interventi (PDI). 
 
 

4. Acquedotto Consorzio Marina San Nicola 
 
Per quanto riguarda la frazione di Marina di San Nicola si conferma che la stessa non è attualmente servita 
da infrastrutture idriche gestite da Acea Ato2 in quanto non prevista all’interno del perimetro oggetto di 
trasferimento da parte del Comune di Ladispoli così come definito in fase di redazione e successiva 
sottoscrizione del Verbale di acquisizione del servizio idrico integrato. 
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Rimaniamo a disposizione per ogni ulteriore chiarimento. 
 
Cordiali saluti 

 
Il Responsabile 

Francesco Saverio Barbaro 
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